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I.I.S. IGNAZIO E VINCENZO FLORIO 

PROGRAMMA SVOLTO PER UDA INTERDISCIPLINARI 

A.S. 2024 - 2025 

 
DISCIPLINA: DIRITTO E TECNICHE AMMINISTRATIVE DELLA STRUTTURA RICETTIVA 

CLASSE: 3^ 

SEZIONE: D 

 

UDA N° 1: Il territorio, tradizione e risorse. 

 Il luogo in cui vivo 

 Il mercato turistico 

 Le aziende 

 

UDA N° 2: Le risorse territoriali come opportunità di sviluppo economico e di crescita personale e 

professionale. 

 Definizione e classificazione delle imprese 

 Come avviare  
 

 

UDA N° 3: Hospitality and customer service. 

 Gli acquisti dai fornitori: il contratto di compravendita e il contratto di somministrazione 
 

 La fattura elettronica 

 le vendite ai clienti 

 Le vendite ai clienti: dei servizi alberghieri, dei servizi ristorativi e delle imprese di viaggi 

 

UDA N° 4: Hospitality and customer care. 

 Le operazioni con le banche 

 I mezzi di raccolta del risparmio 

 I mezzi di pagamento 

 

 

STRUMENTI DI VERIFICA UTILIZZATI: 

 verifiche scritte 

 verifiche orali e presentazioni 

 compiti di realtà definiti nella programmazione di dipartimento. 


